ДОГОВОР
управления многоквартирным домом
(между управляющей компанией и собственником помещения)
 

г. Иркутск 







«09» июля 2013 г.

Общество с ограниченной ответственностью «Восточно - Сибирская Инвестиционно - Строительная Компания» (ООО «ВостСибИнСтройКом»), именуемая в дальнейшем «Управляющая компания», в лице генерального директора Искры Алексея Витальевича, действующего на основании Устава  и собственник помещения ___________________________года рождения, паспорт_______________,  выдан  __________________, зарегистрирован  по адресу: ____________________________________________________
являющийся собственником квартиры №___ по ул. Трудовая, ______, на основании   ____________________________  ., именуемые в дальнейшем «Собственник», с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. Предмет договора

1.1 Управляющая компания обязуется за плату обеспечить оказание услуг по надлежащему содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома, расположенного по адресу: Россия, Иркутская область, г. Иркутск, ул.Трудовая, д. 56/3, а также обеспечить предостав16ление коммунальных услуг Собственникам и осуществлять иную, направленную на достижение целей управления многоквартирным домом, деятельность. 
1.2 Содержание и текущий ремонт объекта осуществляются Управляющей компанией в соответствии с нормами и требованиями ЖК РФ, Правил и норм технической эксплуатации, утвержденных Постановлением N2170 Государственного комитета РФ по строительству и жилищно-коммунальному комплексу от 27.09.2003г. «ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПРАВИЛ И НОРМ ТЕХНИЧЕСКОЙ ЭКСПЛУАТАЦИИ ЖИЛИЩНОГО ФОНДА», а гак же иными нормативными документами в данной области.

2. Права и обязанности Управляющей компании
2.1 Управляющая компания по настоящему договору обязана:

2.1.1 Совершать в пределах фактического финансирования необходимые действия для обеспечения содержания и ремонта общего имущества жилого дома, перечисленного в Приложении №1 к настоящему Договору, в том числе обеспечить:

а) техническое обслуживание дома;
б) круглосуточную аварийно-диспетчерскую службу, при этом авария в ночное время только локализуется. Устранение причин аварии производится в рабочее время;
в) диспетчеризацию лифтов, обслуживание лифтового оборудования;
г) санитарное содержание мест общего пользования и придомовой территории дома;
д) освещение мест общего пользования и подачу электроэнергии на силовые установки;
е) обслуживание водопроводных, канализационных, тепловых, электрических сетей,
вентиляционных каналов (при обеспечении необходимого доступа в помещения квартир), кровли дома до границы эксплуатационной ответственности. Граница эксплуатационной ответственности Управляющей компании устанавливается:
-
водопроводные сети - от наружного фланца вводной домовой задвижки, до отсекающего вентиля в помещениях собственника;
- канализационные сети - от колодца, к которому подсоединены устройства и сооружения до присоединения абонента к коммунальной канализационной сети;
· тепловые сети - от наружного фланца вводной домовой задвижки до присоединения отопительных приборов в помещении собственника;
· электрические сети - от домовых (отводящих) контактов разъединительного устройства
(рубильника) вводного устройства до отсекающего устройства (индивидуального прибора учета) на помещения собственника;
ж) при условии утверждения собственниками и с согласия Управляющей компании и в пределах фактического финансирования - предоставление других обязательных услуг по содержанию жилого дома.
2.1.2 Обеспечить текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома в пределах фактического финансирования.

2.1.3 Обеспечить адресное обслуживание жителей дома (заверение доверенностей, выдача справок и т.п.). 
2.1.4 Обеспечить предоставление коммунальных услуг, в том числе холодного и горячего водоснабжения, водоотведения, отопления,  освещение и электроснабжение, компанию сбора и вывоза бытового мусора (при этом не допускается загрузка в контейнеры крупногабаритного, строительного и промышленного мусора или химических отходов, в т.ч. энергосберегающих ламп. Для их вывоза заказывается специальный контейнер за дополнительную плату).

2.1.5 Обеспечить начисление и сбор квартирной платы за содержание и ремонт общего имущества и коммунальные услуги с Собственников. 
2.1.6 Обеспечить оплату всех видов услуг предприятиям, осуществляющим обслуживание дома и предоставление коммунальных услуг.

2.1.7 Обеспечить не позднее 10 (десятого) числа месяца, следующего за истекшим месяцем, предоставление Собственникам квитанций на оплату услуг по настоящему договору (далее -квартирной платы).

2.1.8 Рассматривать предложения, заявления и жалобы Собственников, вести их учет, принимать меры, необходимые для устранения указанных в них недостатков. В течение 30 дней со дня получения письменного заявления Собственников  информировать их о решении, принятом по заявленному вопросу.

2.2 «Управляющая компания имеет право:

2.2.1 Привлекать третьих лиц (далее - исполнителей) для выполнения обязательств по настоящему договору и самостоятельно перераспределять между исполнителями денежные средства, поступающие от Собственников.

2.2.2 Осуществлять контроль за соблюдением Собственниками противопожарных, санитарных и иных норм, установленных действующим законодательством, требовать устранения нарушений.

2.2.3 В аварийных ситуациях при отсутствии собственника помещения, а также ключей от помещений, вскрывать помещение в присутствии представителей правоохранительных органов, организаций подрядчиков по обслуживанию жилищного фонда с обязательным составлением протокола.

2.2.4 Взыскивать в судебном порядке задолженность собственников по оплате работ и услуг, предусмотренных настоящим Договором в том числе коммунальных услуг.

2.2.5 Устанавливать размер платы за содержание и обслуживание многоквартирного дома, предварительно уведомим собственников дома не менее, чем за один календарный месяц до начала, нового календарного года. 
3. Права и обязанности Собственников
3.1 Собственники обязаы:

3.1.1 Своевременно и в полном объеме вносить плату за содержание, ремонт и капитальный ремонт общего имущества собственников дома и коммунальные услуги.

3.1.2 Нести расходы на содержание и ремонт общего имущества, пропорционально своей доле, при этом неиспользование Собственниками  принадлежащих им  помещений либо отказ от пользования общим имуществом не являются основанием для освобождения Собственников полностью или частично от участия в общих расходах на содержание и ремонт общего имущества жилого дома.

3.1.3 Соблюдать Правила пользования жилыми помещениями, содержания жилого дома и придомовой территории в Российской Федерации, а также правила предоставления коммунальных услуг (водоснабжения, водоотведения, теплоснабжения, электроснабжения, вывоза твердых (бытовых отходов).
3.1.4 Соблюдать чистоту и порядок в подъездах, лифте, на лестничных клетках и в других местах общего пользования.

3.1.5 Выносить мусор, пищевые и бытовые отходы в специально отведенные места.

3.1.6 Не допускать сбрасывания в санитарный узел мусора и отходов, засоряющих канализацию.

3.1.7 Не допускать выполнения в квартире работ или совершения действий, приводящих к порче несущих конструкций здания либо создающих повышенный шум или вибрацию, нарушающие нормальные условия проживания граждан в других жилых помещениях.

3.1.8 Собственники обязаны  нести расходы на капитальный ремонт общего имущества жилого дома в размерах, принятых на общем собрании собственников жилого дома.

3.1.9 Обеспечить доступ в помещение представителям Управляющей компании, включая работников организаций, осуществляющих техническое обслуживание жилого дома и находящегося в нем санитарно-технического и иного общедомового оборудования, для осмотра санитарно-технического и иного общедомового оборудования, приборов учета и контроля, находящихся в помещении Собственников.

3.1.10 При отсутствии Собственников жилого помещения и членов его семьи более трех суток сообщить Управляющей компании о местонахождении ключей от помещения для доступа в помещение в соответствии с п. 2.2.3 Договора.

3.1.11 Устанавливать, подключать и использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающей технические возможности внутридомовой сети, дополнительные сети приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру - только с письменного согласия Управляющей компании.

3.1.12 Не производить переустройство и реконструкцию принадлежащих помещений и общего имущества домовладельцев без согласования с Управляющей компанией и контрольно-разрешительными органами в области архитектуры и строительства. Своевременно сообщать Управляющей компании о выявленных неисправностях конструктивных элементов жилого помещения и оборудования, находящегося в жилом помещении, а также общего имущества.

3.1.13 Не привлекать, без письменного согласия Управляющей компании, к выполнению ремонтных работ общего имущества дома третьих лиц, в целях предотвращения доступа посторонних лиц к инженерному оборудованию, порчи и уничтожения конструкций и элементов дома.

3.1.14 Своевременно сообщать Управляющей компании об изменениях в составе зарегистрированных лиц в указанном помещении, необходимости перерасчета за коммунальные услуги. В случае несвоевременного предоставления собственником указанной информации, начисления производятся по имеющимся данным до момента представления соответствующей информации. Начисления по вновь представленным данным начинаются с момента предоставления указанной информации. Перерасчет за предыдущий период производится в порядке, установленном действующим законодательством.

3.1.15 Своевременно сообщать Управляющей компании о смене собственника с предоставлением подтверждающих документов.

3.1.16 Своевременно сообщать Управляющей компании показания приборов учета. В случае непредставления показаний приборов учета размер платы за коммунальные услуги определяется исходя из нормативов потребления коммунальных услуг, по тарифам и нормам, установленным действующим законодательством.
3.1.17 Соблюдать правила пожарной безопасности при пользовании электрическими плитами и другими приборами. Не допускать установки самодельных предохранительных устройств, загромождения коридоров, проходов, лестничных клеток, выполнять другие требования пожарной безопасности.
3.1.18 В случае если до 1 января следующего года собственниками помещений в многоквартирном доме не определен тариф на ремонт и содержание общего имущества собственников многоквартирного дома, тариф может быть проиндексирован управляющей компанией в размере не превышающем размер платы за содержание и ремонт жилого помещения, определяемого с учетом предельных максимальных индексов изменения размера платы граждан за жилое помещение, устанавливаемых уполномоченным органом исполнительной власти Иркутской области на очередной финансовый год либо на коэффициент инфляции.

3.2 Собственники  вправе:

3.2.1 На получение услуг надлежащего качества по содержанию и текущему ремонту объекта, безопасных для жизни и здоровья человека, не причиняющих вреда имуществу собственников.

3.2.2 На полную и достоверную информацию об оказанных услугах.

3.2.3 На бесплатное устранение, в сроки установленные Постановлением мэра г. Иркутска от 16.04.2002 №031-06-454/2, выявленных недостатков услуг оказанных Управляющей компанией.

3.2.4 На осуществление контроля за качеством и объемами, оказываемых услуг и производимых, Управляющей компанией затрат по их предоставлению.

3.2.5 На осуществление контроля за расходованием денежного фонда собственников дома.

3.2.6 На рассмотрение, планируемой на текущий год, сметы расходов и работ по выполнению условий Договора.

3.2.7 Самостоятельно, без согласования с Управляющей компанией, определять, кому поручать установку, обслуживание и ремонт внутриквартирного оборудования не являющегося общим имуществом собственников дома.

4. Расчет по договору

4.1 Расчетный период для оплаты коммунальных услуг устанавливается равным календарному месяцу.

4.2 В состав платы по договору, вносимой Собственниками, включаются:

· плата за содержание и ремонт общего имущества жилого многоквартирного дома, частью которого является помещение, принадлежащее Собственникам, включающая в себя плату за услуги и работы по управлению многоквартирным домом, содержанию, текущему ремонту в многоквартирном доме (в том числе: содержание и текущий ремонт общего имущества многоквартирного дома, в том числе: технических помещений, подъезда и крыши; техническое обслуживание и текущий ремонт общих коммуникаций и технических устройств, а также технических помещений многоквартирного дома; содержание придомовой территории);

· плата за коммунальные услуги, включающая в себя плату за холодное и горячее водоснабжение, водоотведение, отопление, электроэнергию, сбор и вывоз мусора (твердых бытовых отходов);

· плата за дополнительные услуги, работы, прочие сборы - платежи, необходимость и размеры которых утверждены на общем собрании собственников.

4.3 Размер платы за содержание и ремонт жилого помещения определяется в размере, пропорциональном доле Собственников в общей площади жилого многоквартирного дома и устанавливается в зависимости от общей площади помещения, принадлежащего Собственникам.

4.4 На период действия настоящего договора в _____ году размер платы за ремонт и содержание общего имущества многоквартирного дома установлен в размере: _____ рублей за 1 кв.м. площади принадлежащего Собственникам помещения.

4.5 Размер платы за коммунальные услуги определяется исходя из показаний индивидуальных приборов учёта, а при их отсутствии исходя из нормативов потребления коммунальных услуг, по тарифам и нормам, установленным действующим законодательством РФ. В случае наличия в помещении Собственников индивидуальных приборов учета, Собственники обязаны  предоставить в распоряжение Управляющей компании сведения о их показаниях за расчетный месяц в срок- не позднее последнего рабочего дня расчетного месяца. В случае неисполнения Собственниками  вышеуказанных требований, расчет потребленных Собственниками холодной воды, горячей воды и теплоносителя для систем отопления - производится на основании действующих нормативов потребления. В случае последующего представления Собственниками  показаний приборов учета, «Управляющая компания по письменному обращению Собственников осуществляет корректировку расчетов за потребленные Собственниками  холодную и горячую вод, а также-тепловую энергию, но - не чаще, чем один раз в квартал.

4.6 Плата по Договору вносится Собственниками  ежемесячно, не позднее 10 числа месяца следующего за оплачиваемым. Оплата производится согласно счетов – квитанций, выдаваемых Управляющей компанией.

4.7 Сумма в квитанции включает платежи, указанные в п. 4.2 настоящего договора и установленные в соответствии с договором пени за просрочку оплаты по платежам за предыдущие месяцы, и вносится собственниками единовременно.

4.8 Списание денежных средств с лицевого счета собственников производится в следующем порядке: первая очередь - пени, начиная с первого месяца долга, вторая очередь - основной долг, начиная с первого месяца задолженности, и далее в аналогичном порядке по каждому последующему месяцу задолженности.

4.9 Вывоз строительного мусора, образованного Собственниками  при осуществлении ремонта и реконструкции принадлежащих ему помещений, осуществляется им самостоятельно, либо Управляющей компанией за дополнительную плату, собираемую по тарифам специализированной компании по вывозу отходов, установленным для вывоза строительного мусора. Оплата производится Собственниками, выполняющими ремонт, а при невозможности определить принадлежность мусора, плата распределяется между всеми Собственниками.

5. Ответственность Сторон:

5.1 За несвоевременное внесение платежей, указанных в разделе 4 Договора, Собственники  уплачивают пени, размер которой установлен Жилищным кодексом РФ, и рассчитывается как одна трехсотая действующей на момент оплаты ставки рефинансирования Центрального банка РФ от суммы задолженности за каждый день просрочки, начиная с 11 числа месяца, следующего за оплачиваемым, по день фактической выплаты включительно.

5.2 «Управляющая компания освобождается от ответственности за нарушение качества и сроков предоставления коммунальных и иных услуг, если докажет, что нарушение произошло вследствие непреодолимой силы, несвоевременной оплаты услуг Собственниками, а также в случае, если ущерб, причинен в результате замены (ремонта) оборудования, механизмов, материалов (замена радиатора, замена части стояка, замена электропроводки и т.п.) Собственниками в своем помещении.

5.3 Собственники несут ответственность за нарушение требований пожарной безопасности в соответствии с Федеральным законом «О пожарной безопасности».

6. Прочие положения

6.1 Договор распространяет свое действие на отношения сторон, возникшие с момента принятия дома в обслуживание Управляющей компанией.

6.2 Договор заключается сроком на 1 год с момента, указанного в п.6.1. настоящего Договора.

6.3 При отсутствии заявления одной из сторон о прекращении настоящего договора по окончании срока его действия, оформленного в виде Протокола общего собрания собственников многоквартирного дома, договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях.

6.4 В случае принятия Собственниками на Общем собрании решения об изменении способа управления многоквартирным домом в порядке, установленном действующим законодательством, Собственники обязаны согласовать с Управляющей компанией дату прекращения договора.

6.5 Договор подлежит изменению в случае принятия закона, устанавливающего обязательные для Сторон правила иные, чем те, которые действовали при заключении Договора.

Реквизиты и подписи сторон: 
«Управляющая компания:
ООО «Восточно - Сибирская Инвестиционно - Строительная Компания»
Юр. адрес: 664081 г. Иркутск, ул. Пискунова, 140/5, цокольный этаж, ИНН/КПП 3808153691, 380801001, Р/с 40702810700004738501, ОАО ВОСТСИБТРАНСКОМБАНК К/с 30101810700000000849, БИК 042520849

Генеральный директор ООО «Восточно - Сибирская 

Инвестиционно - Строительная Компания» 




А. В. Искра

Собственник:
   __________________________________________________
Приложение №1 

К договору управления 

многоквартирным домом 

с собственником помещения

от «01 апреля 2011г.

Перечень услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме включает:
1. Обеспечение функционирования всех инженерных систем и оборудования дома (лифтов,
вентиляционных каналов, систем отопления, водоснабжения, систем дымоудаления, мусоропровода, внутридомовых электрических сетей, в том числе сетей, питающих электроприемники квартир до входных зажимов квартирных электросчетчиков) в пределах установленных норм.
2. Ремонт электропроводки в подъезде дома, а также в местах общего пользования.
3. Техническое обслуживание дома, которое включает в себя: наладку инженерного
оборудования, работы по устранению аварийного состояния строительных конструкций и инженерного оборудования, технические осмотры отдельных элементов и помещений дома, планово-предупредительные ремонты внутридомовых сетей, подготовку дома и его инженерных сетей к сезонной эксплуатации, санитарное содержание лестничных клеток, мусоропроводов и придомовых территорий. 
3.1. При проведении технических осмотров и обходов (обследований):

· устранение незначительных неисправностей в системах водопровода и канализации (смена прокладок в водопроводных кранах, уплотнение сгонов, устранение засоров);
· устранение незначительных неисправностей в системах центрального отопления и горячего водоснабжения (регулировка трехходовых кранов, набивка сальников, мелкий ремонт теплоизоляции, устранение течи в трубопроводах, приборах и арматуре; разборка, осмотр и очистка грязевиков, воздухосборников, компенсаторов, регулирующих кранов, вентилей, задвижек; очистка от накипи запорной арматуры и др.);
· устранение незначительных неисправностей электротехнических устройств;
· проверка исправности канализационных вытяжек;
· проверка наличия тяги в дымовентиляционных каналах;
· частичный ремонт кровли;
· проверка заземления оболочки электрокабеля, замеры сопротивления изоляции проводки.
3.2. При подготовке дома к эксплуатации в осенне-зимний период:

· ремонт, регулировка, промывка и гидравлическое испытание систем отопления;
· укомплектование тепловых вводов, элеваторных и тепловых узлов поверенными контрольно-измерительными приборами;
· восстановление тепловой изоляции на трубопроводах в технических помещениях;
· ремонт кровли;
· замена разбитых стекол окон, ремонт входных дверей в подъездах и во вспомогательных помещениях;
· установка пружин или доводчиков на входных дверях;
· ремонт, утепление и прочистка вентиляционных каналов;
3.3. Санитарное содержание придомовых территорий:
3.3.1. уборка в зимний период:
· подметание свежевыпавшего снега -1 раз в сутки;

· посыпка территорий противогололедными материалами - 1 раз в сутки;

· подметание территорий в дни без снегопада - 1 раз в сутки;

· очистка урн от мусора - 1 раз в неделю;

· уборка контейнерных площадок -1 раз в сутки;

3.3.2. уборка в теплый период:

· подметание территорий в дни без осадков и в дни с осадками до 2 см - 1 раз в сутки;

· очистка урн от мусора - 1 раз в неделю;

· уборка газонов - 2 раза в неделю;

· выкашивание газонов - 1 раз в месяц;

· уборка контейнерных площадок -1 раз в сутки;

· подметание территорий в дни выпадения обильных осадков -1 раз в двое суток;

· стрижка кустарников, вырубка поросли, побелка деревьев -1 раз в год;

· протирка указателей - 5 раз в год.

3.4. Санитарное содержание лестничных клеток:
3.4.1. подметание лестничных площадок и маршей - 2 раза в месяц.

3.4.2. мытье лестничных площадок и маршей -  1 раз в месяц;

3.4.3. влажная протирка стен, дверей, плафонов и потолков кабин лифтов - 1 раз в год;

3.4.4. мытье окон - 1 раз в год;
3.4.5. протирка подоконников, оконных решеток, перил,  почтовых ящиков – 1 раз в год.
3.5. Технические осмотры и планово-предупредительный ремонт в соответствии с утвержденным графиком и учетом периодичности.
3.6. Круглосуточное функционирование аварийно-диспетчерской службы.
3.7. Текущий ремонт дома, его инженерных систем и оборудования в соответствии с
утвержденным планом.
4. Перечень работ и услуг, может быть изменен решением «Управляющейкомпании в соответствии с изменениями действующего законодательства.

5. Перечень коммунальных услуг, которые предоставляет «Управляющая компания:
5.1. Бесперебойное предоставление Собственнику коммунальных услуг:
A) электроснабжение;
Б) теплоснабжение;
B) тепловодоснабжение;
Г) холодное водоснабжение и канализование;
Д) компания сбора и вывоза мусора.
6. Выполнение полного перечня работ по ремонту и обслуживанию инженерных сетей и
коммуникаций в помещении Собственника - за отдельно взимаемую, согласно Прейскуранта, плату. 
«Управляющая компания:
ООО «Восточно - Сибирская Инвестиционно - Строительная Компания»
Юр. адрес: 664081 г. Иркутск, ул. Пискунова, 140/5, цокольный этаж, ИНН/КПП 3808153691, 380801001, Р/с 40702810700004738501, ОАО ВОСТСИБТРАНСКОМБАНК К/с 30101810700000000849, БИК 042520849

Генеральный директор ООО «ВостСибИнСтройКом»




А. В. Искра

 Собственники:
______________________________________________________
